
Seite 1 von 3 • Stand: Mittwoch, 28 Januar 2026 22:56:41

itwh GmbH | Engelbosteler Damm 22 | 30167 Hannover | Tel. +49 511 971 93-0 | itwh@itwh.de | www.itwh.de

Software-Support

Umfassender Support für Ihre Software
Bei itwh erhalten Sie umfassenden Support für Ihre Software-Produkte: In den FAQ, den kostenlos
bereitgestellten Software-Patches oder über das Support-Formular.

FAQ
In den FAQ haben wir die von unseren Kunden am häufigsten gestellten Fragen zu unseren
Hauptprodukten zusammengetragen.

https://itwh.de/de/software/software-support/faq/
https://itwh.de/de/software/software-support/patches/
https://itwh.de/de/software/software-support/support-anfrage/


Seite 2 von 3 • Stand: Mittwoch, 28 Januar 2026 22:56:41

itwh GmbH | Engelbosteler Damm 22 | 30167 Hannover | Tel. +49 511 971 93-0 | itwh@itwh.de | www.itwh.de

Patches
Patches beheben kleinere Programmfehler, die bei uns oder bei unseren Kunden aufgetreten sind.  Der
Download ist kostenlos.
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Software-Support mit Fernwartung
Während des telefonischen Supports kann der Fernzugriff auf Ihren Rechner durch Ihren
Gesprächspartner äußerst hilfreich sein.


