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7/
Support-Anfrage

Informationen zum Service

Sollte Ihr Anliegen nicht durch die produktspezifischen FAQ gelost werden kdnnen, hilft Ihnen gerne
unsere Support-Abteilung weiter. Kunden mit einem Pflegevertrag ,telefonische Betreuung‘ werden
mit héherer Prioritat bearbeitet.

Unsere Support-Zeiten

Bitte halten Sie lhre Kunden- oder die Lizenznummer lhres Produktes bereit.
Montag - Donnerstag09:00 -12:00

Montag - Donnerstag13:00 -16:00

Freitag09:00 -12:00

* Bitte fiillen Sie die gekennzeichnteten Felder vollstindig aus.

Softwaredaten

Ihr Anliegen
lhre Kontaktdaten

v
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Bitte lasse dieses Feld leer.

Bitte lasse dieses Feld leer.

Bitte lasse dieses Feld leer.

Bitte lasse dieses Feld leer.

| |

Olch habe die Datenschutzerklarung zur Kenntnis genommen und stimme zu, dass meine Angaben
und Daten

im Rahmen der Anfrage elektronisch erhoben und gespeichert werden.

Hinweis: Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit fiir die Zukunft per E-Mail an itwh@itwh.de
widerrufen.

Spam-Schutz:Bitte geben Sie die angezeigten Zeichen ein.

SVVE |

[ ]

Informationen zu Service-Vertragen erhalten Sie unter der Telefonnummer:
+49 511 97193-0
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